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Zaruka na LVT kolekciu. BERRYEALLOC

datum: 02/2024

Typ zamku Kolekcia* Rezidencné Komercné
; LIVE 30 20 rokov 5 rokov
Pevny click .
DreamClick PURE 55 20 rokov 5 rokov
SPIRIT 40 20 rokov 5 rokov
S ) 26 ZENN 30 20 rokov 5 rokov
Pevny click s integrovanou podlozkou
SPIRIT 55 25 rokov 10 rokov
@ ZENN 55 doZivotne 10 rokov
ZENN 30 15 rokov 3 roky
Lepenie lepenie SPIRIT 55 25 rokov 10 rokov
ZENN 55 Zivotnost 10 rokov

* Pre vsetky velkosti/formdty dosiek & dlaZdic

Vseobecné podmienky

Tuto obmedzend zaruku poskytuje spolo¢nost BerryAlloc NV, so sidlom na adrese Industrielaan 100, 8930 Menen,
Belgicko, zapisana v registri pravnickych oséb v Gente, Belgicko (divizia Kortrijk) pod registracnym cislom
0463.120.461

Na ¢o sa vztahuje tato obmedzend zaruka?

Tento zarucny list plati pre vinylové podlahy LVT z dosiek S dlaZdic a prislusenstvo od spolo¢nosti BerryAlloc. Obmedzent
zaruku je mozné uplatnit len vtedy, ak st riadne a spravne splnené vsetky nizsie uvedené podmienky. V pripade
akychkolvek pochybnosti sa moZete obrétit na predajcu, distribdtora.

1. Obmedzend zaruka sa vztahuje len na prvi instalaciu pévodnym zdkaznikom. Obmedzena zaruka je
neprenosnd. Povodny zdkaznik je zakaznik uvedeny na nakupnom doklade ako kupujuci.

2. Obmedzend zaruka sa vztahuje na vSetky vyrobky LVT v rozsahu, v akom boli zakipené po datume
vydania tohto dokumentu.

3.  Obmedzena zaruka sa nevztahuje na chyby viditelné pred instaldciou alebo pocas nej. Podlahové
dosky a prislusenstvo je potrebné skontrolovat na viditelné chyby pred instaldciou a pocas nej pri
optimdlnom osvetleni. Ak sa pred instalaciou vyskytnu viditelné chyby, je potrebné informovat
distributora. Nasledne sa takéto reklamacie nebudu akceptovat. Reklamacia viditelnych chyb sa musi
podat pred montdZou. Reklamdcie viditelnych vad vyrobkov po ich instaldcii su tymto vyslovne
vylucené.

4. Vyrobok by mal byt inStalovany a udrZiavany v sulade s ndvodom na instalaciu a ddrzbu od spoloénosti
BerryAlloc, ktory je aktudlny v den nakupu. Instalacny ndvod najdete na webovej stranke
(www.berryalloc.com). Ak instalaciu vykonala odborna spoloénost, je tato spolo¢nost povinnd odkazat
koncového pouZivatela na instalacnu priruc¢ku a zarucny list.

5,  Obmedzend zaruka je platnd a moZno ju uplatnit len v rozsahu, v akom bol vyrobok nainstalovany v
priestoroch, ktoré zodpovedaju jeho urcéeniu, a v sulade s klasifikdciou pouzitia uvedenou na obale. Popis
réznych Kklasifikacii pouZitia ndjdete na webovej stranke ERFMI (hKps://erfmi.com/resilient-
products/product-classes/).

www.berryalloc.com
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Vylucenia a obmedzenia obmedzenej zaruky

Okrem vsetkych vys$Sie vymenovanych obmedzeni zaruky sa na tuto obmedzenu zéruku vztahuju

nasledujuce vylucenia, obmedzenia a podmienky:

Nedodrzanie pokynov uvedenych v navode na instalaciu pred, pofas a po instalacii. (Napriklad
poskodenie v dosledku vlhkosti podkladu.)

Opotrebovanie povrchu. Opotrebovanie povrchu je definované ako opotrebované miesta vacsie ako 1
cm?. Tieto $kvrny nesmu byt spdsobené nespravnou instalaciou, Cistenim alebo poskodenim, ako su
napriklad Skrabance a prelia¢iny. Na ochranu vyrobku sa musia pouzivat biele nabytkové podlozky z
priehladnej plsti, vhodné, nepryZzové rohoze a makké kolieska alebo ochranné podlozky pod stolicky s
kolieskami.

Obmedzend zaruka na vyrobok sa vztahuje len na vady vlastné dodanému vyrobku. To znamend, Ze

obmedzena zaruka sa nevztahuje na poskodenie vyrobku spdsobené:

e Prepravou, skladovanim a manipulaciou.

e Instaldciou akéhokolvek iného pafternu, ako je popisané v instalathom manuali.

e Nehody, nespravne pouZivanie alebo zneuZivanie vyrobku, ako napr:

e Praskliny, Udery a rezné rany spdsobené padom, padom, poranenim alebo obrusovanim predmetov.

o Skrabance a poskodenia povrchovej Upravy spdsobené pieskom, $trkom (t. j. nedodrianie
bezpeénostnych opatreni podla kapitoly "Udrzba" opisanej v navode na instalaciu BerryAlloc) alebo
inymi abrazivnymi materidlmi bez ohladu na to, ¢i ich spOsobil dodavatel, servisna firma alebo
koncovy pouZivatel.

e Alternativne inStalacné vyrobky, inStalatérske prace, netesnosti spotrebi¢ov, nedostatocnd ochrana
podlahy pred spotrebiémi vytvérajucimi teplo, 3kvrny alebo poskodenie spésobené tazkymi
stolickami alebo nabytkom.

e Opotrebenie (starnutie), t. j. poskriabanie, zmena lesku, farebna stalost, stopy po treni. a podobné
stopy na povrchu podlahy.

e  Dlhodobé posobenie vody (t. j. dlhsie ako 24 hodin).

e Nespravna Udrzba alebo pouzivanie nevhodnych Cistiacich prostriedkov. Spravne postupy najdete v
navode na indtaldciu v ¢asti "Udriba" alebo v priru¢ke na udribu. Oba dokumenty néjdete na
webovej lokalite BerryAlloc.

Vyrobky LVT sa nesmu instalovat v saundch, na verandach alebo v exteriéri. V pripade ostatnych

priestorov je potrebné dodrZiavat odporucania z inStalatného manualu tykajuce sa maximalnej
pripustnej plochy pri izbovej teplote.

Vyrobky LVT st podlahové vyrobky, a preto sa mozu instalovat len na vodorovné povrchy. Zaruka sa
nevztahuje na pouZitie ako obklad stien alebo iné aplikacie, ktoré nie s podlahami.

Vyrobky LVT nie je mozZné pouzit ako podlahu do sprchy.

www.berryalloc.com
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Zaruka pre obytné priestory

Zaruka na obytné ucely sa vztahuje na vSetky dosky a dlazdice LVT umiestnené v interiéri a pouzivané na
obytné ucely podla definovanej klasifikacie pouzitia.

1. Zéruka plati od okamihu zakupenia dosiek/obkladov. Datum nakupu najdete na originalnom doklade o
kupe.

2. Zachované zasady tykajlce sa znizovania hodnoty v priebehu rokov najdete v amortiza¢nych tabulkach
na konci tohto zédru¢ného dokumentu.

3. Servisné ukony uvedené v tomto zaru¢nom liste nepredlzuju zéruku ani nezacinaju plynut nova zaruéna
doba.

Obchodna zaruka
Komer¢na zéruka sa vztahuje na vetky dosky a dlazdice LVT umiestnené v interiéri a pouZivané na

komercéné Ucely podla definovanej klasifikacie pouZzitia.

1. Zéruka je platnd od okamihu zakuipenia dosiek/dlazdic, datum zakupenia najdete na originalnom doklade
o kupe.

2. Zachované zasady tykajlce sa zniZzovania hodnoty v priebehu rokov najdete v amortizaénych tabulkach
na konci tohto zaruéného dokumentu.

3. Servisy uvedené v tomto zdruénom liste nepredIzuju zdruku ani nezacinaju plynat nova zarucéna
4. doba.

5. Pre3pecifické komeréné aplikdcie, kde sa méZu uplatnit dodato¢né testy a certifikdty, komerénd zaruka
neplati. Kazdé z tychto Specifickych komerénych aplikacii musi v kazdom jednotlivom pripade preskimat
naSe oddelenie kvality.

Dérazne odporiéame kontaktovat svojho distribUtora pred zacatim komeréného projektu, aby ste sa
uistili, Ze ste si vybrali spravnu podlahu a spravne prislusenstvo.

Co robit v pripade nepravdepodobnej zavady:

Mali by ste kontaktovat svojho predajcu ¢o najskér po tom, ako sa zavada prvykrét prejavi. Pri nahlasovani reklamdcie
predajca predloZi spolo¢nosti BerryAlloc nasledujuce dokumenty:

- Vyplneny reklamacny formular (mozno ho ziskat zaslanim na adresu aftersales@berryalloc.com) spolu s kdpiou
povodného dokladu o kipe, ndlepkou na krabici a niekolkymi fotografiami zavady. Spolo¢nost BerryAlloc ma pravo
skontrolovat podlahu a spdsob jej inStaldcie priamo na mieste.

Ak spolo¢nost BerryAlloc uzna problém s vyrobkom, na ktory sa vztahuje zéruka, vyrobca pondkne vymenu chybnych
podlahovych dosiek v rovnakom dizajne (alebo ekvivalentnom, ak nie je k dispozicii).

www.berryalloc.com
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Obmedzenia zodpovednosti

Vyssie uvedené vyhlasenie o zaruke je jedinou zarukou, ktoru spolo¢nost BerryAlloc poskytuje na svoje LVT
podlahy a prislusenstvo. Tato zaruka je vylucna a nahradza vsetky ostatné zaruky, ¢i uz Ustne alebo pisomné,
vyslovné alebo implicitné. Spoloénost BerryAlloc sa tiez vyslovne zrieka akychkolvek a vietkych predpokladanych
zaruk, okrem iného vratane zaruk predajnosti alebo vhodnosti na konkrétny tcel.

Ziadny predajca, instalatér, predajca, distributor, zastupca ani zamestnanec nie je opravneny rozirovat rozsah
alebo menit podmienky & krytie tejto zaruky. Ziadna dohoda o oprave alebo vymene v Ziadnom pripade
nepredlZuje obdobie platnosti akejkolvek poskytnutej zaruky.

Ak spolocnost BerryAlloc uzna problém s vyrobkom, na ktory sa vztahuje zéruka, vyrobca ponidkne vymenu
chybnych podlahovych dosiek v rovnakom vyhotoveni (alebo ekvivalentnom vyhotoveni, ak nie je k dispozicii).
Zéaruka na vyrobok sa nevztahuje na Ziadne naklady na pracu spojené s vymenou poskodeného materialu, na
ktory sa vztahuje zéruka. Tato zaruka sa nevztahuje na Ziadne nasledné alebo osobitné nahodné poplatky, skody

alebo straty.

Spolocnost BerryAlloc v Ziadnom pripade nenesie zodpovednost ani nijakym spésobom nezodpoveda za Ziadne
naroky, straty alebo $kody vyplyvajice z nakupu, pouzivania alebo nemoznosti pouzivat jej vyrobky alebo z
akejkolvek formy osobitnych, nepriamych, nahodnych alebo naslednych $kod, vratane, okrem iného, uslého zisku,
citovych, viacnasobnych, trestnych alebo odskodnovacich skod alebo poplatkov za pravne sluzby, a to ani v
pripade, Ze spolo¢nost BerryAlloc alebo jej zastupcovia boli pred predajom upozorneni na moznost takychto skod.

Pravny ramec

Tato zaruka vam poskytuje Specifické zakonné prava, ktoré sa mozu v jednotlivych krajinach lisit. Niektoré krajiny
nepovoluju vylucenie alebo obmedzenie predpokladanych zaruk alebo ndhodnych, nasledné skody, Skody
spbsobené citovym utrpenim alebo skody s represivnym charakterom a v takom pripade sa vylucenia a
obmedzenia uvedené vyssie vykladaju a presadzuji v maximalnom moznom rozsahu podla zakonov takéhoto
$tatu. Preto sa na vas niektoré z vyssie uvedenych obmedzeni nemusia vztahovat.

zarukou na obytné priestory

Zostatkova hodnota zberu

LVT s: (20 R, 25 R, doZivotna Komeréna zaruka (5 R) Komercna zaruka (10 R)
’ zaruka)

100% rok 1-5 rok 0-2 rok 0-2

75% rok 6-10 rok 2-3 rok 2-4

50% 11-15 rokov rocnik 3-4 rocnik 4-7

25% 16-20 rokov 4.-5. ro¢nik rok 7-10

Zostatkova hodnota vyberu

Zostatkova hodnota vyberu Zaruka na obytné budovy Obchodna zaruka (3 roky)

LVT s: (15 rokov) LVT s:

100% rok 1-3 100% rok 0-1
80% rok 3-6 75% rok 1-2
60% roénik 6-9 25% rok 2-3
40% 9-12 roc¢nik

20% 12-15 rokov
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